Verkaufs-, Lieferungs- und Zahlungsbedingungen

1. Geltungsbereich

Die nachstehenden Bedingungen sind Bestandteil aller Angebote und Vertrage uber
Lieferungen und Leistungen, auch fiir solche aus kiinftigen Abschliissen, sofern sie nicht durch
schriftliche Vereinbarung mit uns abgeéndert oder ausgeschlossen werden. Den allgemeinen
Geschafts- und Einkaufsbedingungen eines Kaufers wird ausdriicklich widersprochen, sie
verpflichten uns auch dann nicht, wenn wir ihnen nicht noch einmal bei Bestatigung eines
Auftrages widersprochen haben, die Lieferung und Leistung unwidersprochen ausfiihren
oder diese vom Kaufer angenommen werden, oder der Kéufer seinerseits die nachstehenden
Bedingungen nur durch schriftliche Bestéatigung anerkennt. Wurden friiher Abweichungen
von den nachstehenden Bedingungen akzeptiert, so haben diese Ausnahmen keine
Bindungswirkung fiir kinftige Abschliisse. Die nachstehenden Bedingungen gelten als
angenommen, wenn nicht unverziglich schriftlich widersprochen wird.

2. Angebote

Unsere Angebote sind in jeder Beziehung insbesondere hinsichtlich Liefermdglichkeit,
Lieferzeit und Preis freibleibend. Zwischenverkauf bleibt vorbehalten. Eine Lieferverpflichtung
entsteht erst nach erteilter Auftragsbestatigung. Preise verstehen sich, sofern nichts anderes
vereinbart ist, ab Werk frei Verladen, zuziglich der jeweils giiltigen Umsatzsteuer. Bei
ErmaBigung oder Erhdhung unserer Listenpreise im Zeitraum zwischen Auftragsbestatigung
und Lieferung sind wir berechtigt, unter Ubersendung der neuen Preisliste diese einseitig zum
Vertragsbestandteil zu machen. Fir den Fall einer Erhdhung der Listenpreise um mehr als 10 %
bleibt dem Kaufer das Recht zum Riicktritt vorbehalten.

3. Abschliisse

Kaufantrage, gleichgiiltig wie deren Ubermittlung erfolgte, sind bindend. Ein Widerrufsvorbehalt
bedarf der schriftlichen Bestatigung. Kaufantrdage gelten, wenn nicht bereits formlos,
spatestens dann als angenommen, wenn und wie sie durch uns schriftlich oder bei prompter
Lieferung durch Rechnungserteilung bestéatigt sind, sofern nicht unverziiglich schriftlich
widersprochen wurde. Die Rechtsperson des Kaufers ergibt sich aus seiner Bezeichnung in der
Auftragsbestatigung. Der Kaufer ist verpflichtet, uns jede fehlerhafte Bezeichnung bzw. jede
Veranderung seiner Firma und / oder seiner Rechtsform unverziglich schriftlich anzuzeigen.
Bei Verletzung dieser Obliegenheit muB der Kaufer jede Falschbezeichnung gegen sich gelten
lassen. Er haftet fiir jeden aus dieser Obliegenheitsverletzung entstehenden Schaden. Angaben
zum Gegenstand der Lieferung, gleich in welcher Form, sind als annihernd zu betrachten
und stellen keine zugesicherten Eigenschaften dar, es sei denn bei unserer ausdriicklichen
schriftlichen Zusicherung. Mindliche Nebenabreden bedirfen der Schriftform. Beruft sich
eine der Vertragsparteien auf eine Festpreisvereinbarung, so hat sie dies nachzuweisen. Die
Verpflichtungen der Vertragsparteien bleiben unberiihrt von 6ffentlich rechtlichen und / oder
privatrechtlichen Genehmigungen, Auflagen oder Erklarungen Dritter.

Legt der Kéaufer der Bestellung MaBskizzen zu Grunde, so gehen AufmaBfehler und
Unklarheiten, die zu Falschlieferungen fiihren, zu seinen Lasten. Fir die Richtigkeit von
AufmaBen haftet der Besteller auch dann, wenn Mitarbeiter von FENSTER 2000 selbst
ausgemessen oder AufmaBhilfe geleistet haben; es ist Sache des Kaufers, die Richtigkeit und
Vollsténdigkeit angegebener MaBe zu tberprifen.

4. Bauleistungen

Haben wir auch den Einbau, die Verlegung oder Montage von solchen von uns gelieferten
Elementen Ubernommen, so gelten Lieferung und Einbau als rechtlich getrennte
Leistungseinheiten. Bei Ubernahme von Einbau- oder Montageleistungen gelten, soweit
nicht vorstehend oder nachstehend abgeéandert, die Regelungen der Verdingungsordnung
fur Bauleistungen (VOB), Teil B der bei VertragsabschluB giiltigen Fassung. Dem Kaufer
wird erforderlichenfalls die VOB Teil B ausgehandigt. Sonderanfertigungen gelten als
Bauleistungen, soweit sie in der Auftragsbestatigung als solche gekennzeichnet sind.

5. Lieferung, Gefahr

Wir sind zu Teillieferungen berechtigt. Genannte Lieferfristen, Liefertermine und andere
Termine werden von uns nach bestem Wissen angegeben, sie stellen bei Gblichem
Produktionsablauf, ungehinderter Versandméglichkeit und verkehrsdienlichem Wetter
anndhernde Angaben dar. Bei Uberschreitung vereinbarter Lieferzeit ist der Kaufer
verpflichtet, uns schriftlich eine angemessene Nachfrist von mindestens 4 Wochen zu setzen.
Wird die Herstellung oder Lieferung der Ware durch Umstande, die ohne unser Verschulden
eintreten, unmdglich gemacht oder (berméaBig erschwert, so sind wir fiir die Dauer der
Behinderung und ihrer Nachwirkung von der Lieferung befreit. Dies gilt besonders fiir Falle
hoherer Gewalt, Mobilmachung, Krieg, Streiks, Verkehrssperrung, Aussperrungen oder
sonstige Betriebsstérungen, behordliche MaBnahmen aller Art. Unsere Lieferverpflichtung
steht ferner unter dem Vorbehalt vollstandiger, richtiger und rechtzeitiger Selbstbelieferung.
Lieferzeiten sind erfullt, wenn die Ware in unserem Werk verladen ist. Bei Selbstabholern, wenn
sie verladebereit liegt.

Lieferung erfolgt unfrei, wenn schriftlich nichts anderes vereinbart ist. Die Gefahr geht mit der
Verladung auf den Besteller iber, auch wenn Versandkosten durch uns tibernommen werden
oder der Transport durch eines unserer Fahrzeuge durchgefiihrt wird. In jedem Falle gelten
Kauf und Versand als rechtlich selbstandige Leistungseinheiten. Erfolgt Lieferung frei LKW
Baustelle, werden durch LKW befahrbare Anfuhrwege vorausgesetzt, durch nicht befahrbare
Anfuhrwege auftretende Schaden und Ladeverzogerungen gehen zu Lasten des Bestellers.
Das Entladen der Ware ist Sache des Bestellers. Er hat die Entladung unverziiglich nach
Eintreffen vorzunehmen. UbermaBige lange Ablade- oder Wartezeiten fiihren zu Mehrkosten,
die vom Besteller zu erstatten sind. Zeigen sich Transportschaden oder Verlust, so hat der
Besteller zusammen mit dem Frachtfihrer ein Protokoll aufzunehmen. Sind die Schaden
erheblich, hat uns der Besteller umgehend zu verstandigen.

Bei versandeigenem LKW haften wir nach MaBgabe der AGNB unter der in Ziffer 7 geregelten
Beschrankung. Sofern wir die Besorgung des Versands tibernommen haben, sind wir bei
Uberlastung unseres Fuhrparks berechtigt, im Namen und fiir Rechnung des Kéufers ein
Transportunternehmen zu beauftragen, wobei weitergehende Versandkosten zu Lasten des
Kaufers gehen und eine Haftung fiir Angaben Gber Fracht und sonstige Versandkosten nach
MaBgabe von Ziffer 7 ausgeschlossenist.

Verzogert sich der Versand oder die Auslieferung durch Umstande, die der Kaufer zu vertreten
hat, geht die Gefahr vom Tage der Lieferbereitschaft tiber.

6. Abnahme

Lieferungen sind innerhalb vereinbarter Fristen abzurufen. Gelieferte und zur Abholung bereit
gestellt Ware, auch Teillieferungen, auch wenn sie wesentliche Mangel aufweist, sind vom
Kaufer unbeschadet seiner Rechte in Ziffer 6 entgegenzunehmen. In Zweifelsfallen gilt die
Abnahme mit der Entgegennahme durch den Kaufer als erfolgt. Gerat der Kaufer in Annah-
meverzug, so steht uns frei nach angemessener Fristsetzung vom Vertrag zurlickzutreten,
Deckungsverkauf vorzunehmen oder auf Erflillung zu bestehen. Im Falle des Annahmeverzugs
lagert die Ware fiir Rechnung und Gefahr des Kaufers bei uns oder an anderer Stelle.

7. Gewaéhrleistung

Der Kéaufer hat die gelieferte Ware unverziiglich zu untersuchen.

Beanstandungen in Lieferumfang und Beschaffenheit sind uns unverziglich nach Wahr-
nehmung, in jedem Fall vor Verbindung oder Verarbeitung, spatestens aber innerhalb einer
Woche nach Erhalt der Ware an dem vom Kaufer angegebenen Bestimmungsort schriftlich
unter Angabe der Mangel bekannt zu geben. Dies gilt auch fiir versteckte Mangel. Bei Anliefe-
rung durch unsere Fahrzeuge oder Speditionsfahrzeuge sind Beanstandungen — soweit sie den
Transport betreffen (Beschadigungen, Fehimengen etc.) auf dem Lieferschein und Frachtbrief
zu vermerken und durch Unterschrift des Fahrers zu bestatigen. Beanstandungen bewirken

keine Veranderung der Zahlungsbedingungen. Der Kéufer ist ohne Anspruch auf Ersatz von
Kosten verpflichtet, beanstandete Ware zu verwahren, anderenfalls er seine Gewahrleistungs-
rechte verliert. Gleichfalls befreit sind wir von jeglicher Mangelhaftung wenn, beanstandete
Ware vom Kaufer be- oder verarbeitet, nachgearbeitet oder behandelt wurde. Es ist uns Ge-
legenheit zu geben, Beanstandungen an Ort und Stelle zu tberpriifen. Anerkenntnisse bedur-
fen unserer schriftlichen Bestatigung. Bei berechtigter Beanstandung erfolgt Nachbesserung
/ Nachlieferung in angemessener Frist. Bei zweifachem Fehlschlagen von Nachbesserung /
Nachlieferung beschrénken sich die Rechte des Kaufers auf Minderung. Andere und weiterge-
hende Anspriiche, insbesondere auf Ersatz mittelbarer oder unmittelbarer Schaden und Fol-
geschaden, auch aus positiver Vertragsverletzung, Verschulden bei Vertragsverhandlungen,
unerlaubter Handlung oder zugesicherten Eigenschaften sind ausgeschlossen, gleich auf wes-
sen Tatigkeit oder Untatigkeit sie beruhen (z. B. gesetzlicher Vertreter oder Erfiillungs- oder
Verrichtungsgehilfe). Die Haftung beschrénkt sich in allen Féllen auf den Warenwert. Bei Perso-
nenschéden ist unsere Haftung auf 50.000,00 € beschrankt. Die Haftungsbeschrénkungen gel-
ten nicht bei Vorsatz oder uns nachgewiesener grober Fahrlassigkeit, sowie nicht gegentiber
Nichtkaufleuten bei Zusicherungen. Auch in diesen Féllen ist die Haftung auf den im Zeitpunkt
des Vertragsabschlusses vorhersehbaren Schaden begrenzt.

Es ist ausschlieBlich Sache des Kaufers, die Eignung der Ware fiir seine Verwendung zu priifen
und die Verarbeitungsweise zu bestimmen. Etwaige Planungsberatung, Verwendungs- oder
Verarbeitungsempfehlungen durch uns erfolgen nach bestem Wissen, jedoch ohne Gewahr.
Geringfligige Abweichungen in den Modellen, MaBen und Farben sind vorbehalten. Die Bezug-
nahme auf DIN-Normen ist keine zugesicherte Eigenschaft. Bei Lieferung von Sachen sowie
Teilen von solchen, die nicht wir hergestellt haben, tibernehmen wir nur Haftung, wie uns unser
Lieferant haftet. Fiir den Fall, dass Mangel das Glas betreffen, treten wir unsere Anspriiche ge-
gen den Glaslieferanten ab. Weitergehende Gewahrleistungsanspriiche sind ausgeschlossen.
Hinweis: Bei Fenstern mit Isolierverglasung kann es zu Interferenzerscheinungen kommen.
Diese optischen Erscheinungen entstehen durch Verwendung von planparallelen Float-
glastafeln verzerrungsfreier Durchsicht. Aufgrund physikalischer Eigenschaften kann es zur
Bildung schillernder Ringe oder Streifen kommen. Interferenzerscheinungen sind also keine
oberflachlichen Verschmutzungen und stellen keinen Reklamationsgrund dar. Die Gewahr-
leistung entfallt bei Mangeln, die auf Fremdmontage oder Nichteinhaltung der Wartungs- und
Pflegeanleitung zuriickgehen.

8. Zahlungsbedingungen

Zahlungen sind sofort fallig. Ein Skontoabzug ist nur nach vorheriger Vereinbarung gestattet
und wenn mit der Zahlung alle offenen Rechnungen vollstandig beglichen sind. Zahlungen
sind direkt an uns zu leisten. Sie werden zunachst auf etwa entstandene Kosten und Zinsen,
im Ubrigen zunachst auf die alteste Forderung angerechnet. Werden vereinbarte Zahlungen
nicht eingehalten, so sind wir ohne weiteren Nachweis vom Tage der Falligkeit berechtigt, Ver-
zugszinsen in der Hohe geltend zu machen, wie sie bei unserer Bank bei Kreditlberschreitung
berechnet werden, mindestens jedoch 4 % Uber dem jeweiligen Diskontsatz der Deutschen
Bundesbank, ohne dass es einer Mahnung bedarf. Die Annahme von Wechseln bedeutet keine
Stundung. Bei Hingabe von Wechseln oder Schecks gilt Zahlung erst mit Einldsung als erfolgt.
Diskont und Einziehungskosten fiir Wechsel und Schecks gehen zu Lasten des Kaufers. Gerat
der Kaufer mit einer Zahlung aus laufenden oder frilheren Geschéften in Riickstand oder wer-
den uns Umsténde bekannt, die die Kreditwirdigkeit des Kaufers zu mindern geeignet sind, so
sind wir berechtigt, ausstehende Lieferungen nur gegen Vorauszahlungen, Nachnahme oder
Sicherheitsleistung auszufiihren sowie nach angemessener Fristsetzung fir Vorauszahlungen
oder Sicherheitsleistungen vom Vertrag zuriickzutreten. Alle Stundungen oder Prolongations-
abreden entfallen. Samtliche uns gegeniber bestehenden Zahlungsverpflichtungen werden
sofort fallig, auch wenn dafiir Wechsel gegeben sind. Diese Regelung gilt auch fir Teilzah-
lungsabreden. Zuriickbehaltungsrecht und Aufrechnung wegen bestrittener, nicht rechtskraftig
festgestellter Forderung sind unzulassig.

9. Eigentumsvorbehalt

Lieferungen erfolgen unter einfachem, erweitertem und verlangertem Eigentumsvorbehalt, bis
der Kaufer samtliche Forderungen aus der gesamten Geschaftsverbindung getilgt hat, auch
wenn ausdriicklich auf eine bestimmte Rechnung gezahlt wird, wobei die Einstellung einzelner
Forderungen in die Kontokorrentrechnung oder die Saldoziehung und deren Anerkennung
den Eigentumsvorbehalt nicht aufheben. Der Eigentumsvorbehalt bleibt auch bestehen, so-
lange unsere oder Forderungen der mit uns verbundenen Firmen gegen den Kaufer und der
mit ihm verbundenen Firmen offen stehen und / oder bei Scheck- oder Wechseldeckung die
gegebenen Wechsel oder Schecks nicht vollstandig durch den Kaufer eingelést sind. Bei Zah-
lungsverzug kénnen wir Riickgabe unserer Ware verlangen, ohne vom Vertrag zuriickzutreten.
ZwangsvollstreckungsmaBnahmen seitens anderer Glaubiger sind uns unverziglich anzuzei-
gen. Samtliche durch Intervention entstehende Kosten gehen zu Lasten des Kaufers.

Der Kéaufer tritt uns bereits mit Abschluss des Vertrages seine kiinftigen Forderungen aus
VerauBerungen von Vorbehaltsware an seine Kunden ab und verpflichtet sich unsere Rech-
te zu wahren, insbesondere einen Weiterverkauf unverziiglich anzuzeigen. Die abgetretene
Forderung dient zu unserer Sicherheit nur in Héhe des Wertes der jeweils verkauften Vor-
behaltsware. Der Kaufer ist zur WeiterverauBerung der Vorbehaltsware nur mit der MaBgabe
berechtigt, dass die Kaufpreisforderungen aus dem Weiterverkauf gemaB vorstehendem auf
uns Ubergeht. Zu anderen Verfiigungen tber die Vorbehaltsware ist der Kaufer nicht berechtigt.
Er darf diese also weder verpfanden noch belasten. Die Berechtigung zur WeiterverauBerung
entfallt bei Zahlungseinstellung bzw. bei Nichteinhaltung der Zahlungsbedingungen durch den
Kaufer. Wird Vorbehaltsware vom Kaufer als wesentlicher Bestandteil in das Grundstiick eines
Dritten eingebaut, so tritt er schon jetzt die gegeniiber seinem Vertragspartner entstehende
Forderung auf Vergiitung in Héhe des Wertes der Vorbehaltsware mit allen Rechten mit Rang
vor dem Rest ab. Wird Vorbehaltsware vom Kaufer als wesentlicher Bestandteil in ein eigenes
Grundstiick eingebaut, so tritt er schon jetzt die aus der VerauBerung des Grundstiicks oder
von Grundsticksrechten entstehende Forderung in Hohe des Wertes der Vorbehaltsware mit
allen Rechten mit Rang vor dem Rest ab.

Bei Be- und Verarbeitung der Vorbehaltsware steht uns das Eigentum an der dadurch entste-
henden Sache im Verhéltnis der Vorbehaltsware zum Wert der neuen Sachen zum Zeitpunkt
der Be- und Verarbeitung zu. Unsere Eigentumsrechte setzen sich im VerauBerungs- oder in
dem Fall des Einbaus gemaB dem Vorstehenden an den Forderungen des Kaufers gegeniiber
seinem Vertragspartner fort.

Werden dem Kaufer von seinen Abnehmem Wechsel in Zahlung gegeben, so finden die vor-
stehenden Bestimmungen auf diese Wechselforderung mit der MaBgabe Anwendung, dass mit
dem Forderungsibergang auf uns, wir das Eigentum an den Wechselurkunden erwerben und
der Kéaufer die Wechsel fir uns verwahrt.

Ubersteigt der Wert der Sicherheiten die zu sichemde Forderung um mehr als 20 % sind wir auf
Verlangen des Kaufers zur Rucklbertragung oder Freigabe nach unserer Wahl verpflichtet.

10. Schlussbestimmungen

Wir sind berechtigt, an unseren Erzeugnissen unsere Firmenzeichen anzubringen.

Die Vertragsbeziehungen unterliegen ausschlieBlich dem Recht der Bundesrepublik Deutsch-
land. Die Anwendung jeglicher internationaler Kaufrechtsgesetze ist ausgeschlossen.
Erfullungsort fir Zahlungen sowie sonstige Leistungen des Kéaufers ist Liineburg. Gerichts-
stand fur alle Anspriiche aus der Geschaftsverbindung, soweit das Gesetz nicht zwingend
anderes vorsieht, auch fir Wechsel- und Scheckklagen, ist Lineburg.

Sollte eine oder mehrere dieser Bedingungen ganz oder teilweise unwirksam sein, so wird die
Gultigkeit der Gbrigen Bedingungen hiervon nicht beriihrt. Soweit in den unwirksamen Klau-
seln ein wirksamer, angemessener Teil enthalten ist, soll dieser aufrechterhalten werden. Die
Parteien verpflichten sich schon jetzt, eine Ersatzregelung zu treffen, die dem wirtschaftlichen
Ergebnis der unwirksamen Klausel am n&chsten kommt.



